
東北地方太平洋沖地震に伴う東京都の支援について 

東北地方太平洋沖地震に係る東京都内からの救援物資を受け付けます 

（福祉保健局第９報） 

受付に関するお問い合わせ 

 受付に関するお問い合わせ（受付品目や送付先等について）は、＜救援物資受付コールセンター＞

までご連絡ください。 

 【電話番号】０３－５３２０－４５８５（平成２３年３月１８日から） 

 【受付時間】午前９時から午後６時まで 

１ 受付品目（新品未使用のもの） 

1. 赤ちゃん用品 

熱さまシート、紙おむつ（新生児Ｓ、Ｍ、Ｌ、ビッグサイズ）、おしり拭き、ベビーロ

ーション、ベビーオイル等 

2. 高齢者用品 

大人用紙おむつ、介護用ウェットシート、介護食用とろみ剤等 

3. 生活用品 

コンタクトのケア用品（洗浄液、コンタクトケース）、使い捨てカイロ、生理用品、紙

コップ、サランラップ等 

4. 飲料水 

※一度開封した物は、受け付けできません。 

※食料品、衣料品については、現段階では受付を行っておりません。 



２ 受付場所 

（１） 個人の方 

 東京都庁第二本庁舎 1階中央「東北地方太平洋沖地震救援物資」受付窓口 

 〒163-8001 新宿区西新宿２－８－１ 

※個人の方の受付は、上記窓口のみとなります。 

※目黒区でも受け付けています。 

 下記配送センターでは受け付けておりませんので、ご注意ください。 

３ 受付時間 

 午前９時から午後４時まで（土・日・祝日も受け付けています） 

４ 受付方法 

（１） 個人の方 

1. 宅配便による場合 

o 物資をダンボール箱に詰め、お名前、住所、電話番号、品名、数量等を記載した用紙

を箱に入れ、上記受付場所までお送りください。 

o 箱には「東京都救援物資在中」と表記してください。 

o 恐れ入りますが、送料はご提供者の負担となります。 

2. 持参による場合 

o 上記受付場所へ直接お持ち込みください。 

※個人の方は、できるだけ宅配便でのご提供をお願いいたします。 

問い合わせ先 

福祉保健局指導監査部指導調整課 

 電話 ０３－５３２０－４１９２ 

 



 

株式会社ティースクリエーション 

                   ※仙台を中心に直接避難所に運んでいます 

《物資の送り方》 

●１つの段ボールには１つのものしか入れない。 

 いろいろなものを少しずつ入れると仕分けに苦労します。 

●段ボールの表面の見えやすい場所に大きく何が入っているかを書く 

 「水」や「おむつ」など。 

●重すぎないようにする。ペットボトル飲料などを入れるときは注意。 

●常識ですが、食べ残しのようなものや、消費期限の切れたものは入れない。 

 

●お金を送る方がいい場合もあります。 お金は封筒に入れて送るとわかりにくいので必ず振

り込みましょう。 

 

《食料》 

●喜ばれるもの：飲料水、カップ麺、お湯だけで作れるレトルト食品、乳児用粉ミルク、哺乳

瓶 

 

●困るもの：野菜や魚などのなまもの、アイス、電子レンジで調理しなければならないもの、

消費期限切れ食品 

 

《衛生用品》 

●喜ばれるもの：おむつ、生理用品、歯磨き、石けん、タオル、除菌剤、トイレットペーパー、

ウエットティッシュ、マスク、水を使わないシャンプー、 

 

《その他》 

●喜ばれるもの：マスク、新品の肌着や衣類、使い捨てカイロ 

●困るもの：古着（古着は誰も貰いません、ゴミになるだけです）、家でかきあつめたようなこ

ざこざ、趣味で作った装飾品、絵画など。 

 

《医薬品》 

医薬品は医師や薬剤師がいないと配れません。 

自分に処方された薬などをたまに送る方がいらっしゃいますが誰も使えません。 

●自宅の不要品処理のような気持ちで送らないようにしましょう。 

送り先 

株式会社シンメイ 

神奈川県横浜市緑区寺山町 863  （他、詳細は QR コード参照） 



セカンドハーベストジャパン 

セカンドハーベストジャパンでは、現在震災被災者支援のための食品・物品寄贈を受け付けています。

具体的には、以下のものをお願いしたいと思っています。どうか、皆さまのご支援をよろしくお願いい

たします。 

食品については、賞味期限の切れていないもの。未開封のもの 

でお願いします。 

食品や物資を優先的に送るため、現在、衣類、靴、帽子や玩具は受け付けておりません。 

お送りいただく場合、送料のご負担をお願いしています。着払いでの送付はご遠慮ください。 

お送りいただくものの一覧表を添付ください。作業が大変楽になります。 

現地での使い勝手や仕分け作業の軽減から、できるだけ同じ品物をたくさん集めていただけると非常

に助かります。また、個人での寄付もありがたいですが、なるべく地域、職場、学校など団体でとりま

とめて送っていただけるとなお嬉しいです。 

 下記の物を必要としています： 

——————————————————————————————- 

最優先食品・物資 

・ 米、缶詰、レトルト食品（賞味期限内のもの） 

・ カセットガス、電池、ホッカイロ 

・ 赤ちゃん用紙おむつ、粉ミルク、離乳食、高齢者用紙おむつ（未開封のもの） 

・ 生理用ナプキン、トイレットペーパー、ウエットティッシュ、マスク、簡易トイレ（未開封のもの） 

・ 消毒薬、絆創膏などの外用薬（未開封のもの） 

——————————————————————————————- 

食品、飲料（未開封で賞味期限内のものでお願いします）： 

非常食、哺乳瓶、カロリーメイト、飲料水用ポリタンク、など常温で保存できる食品すべて 

 

衛生用品、医薬品（未使用、未開封でお願いします）： 

耳栓、イヤホン、アイマスク、浄水器、ティッシュペーパー、生理用品、応急セット、うがい薬、石鹸、水

のいらないシャンプー、など 

 

炊き出し用品（未使用、未開封でお願いします）： 

紙皿、紙コップ、プラスチックスプーン・フォーク、割り箸、サランラップ 



 

キャンプ用品（未使用、または通常使用可能なものでお願いします）： 

固形燃料、キャンプ用なべ、ランタン、ブルーシート、レジャーシート、ロープ、懐中電灯、ロウソク、ラ

イター、缶切、栓抜き、小型ナイフ、ビニール袋、電子ジャー 

 

その他： 

（未使用） 

新品の下着、タオル 

（数回使用してのみできれいなもの） 

毛布、寝袋、軍手、ヘルメット、スリッパ 

（ポリタンクに入れて下さい） 

軽油、灯油 

——————————————————————————————- 

皆さまのご支援・ご協力に心から感謝申し上げます！ 

送り先： 

〒111-0053 

東京都台東区浅草橋 4－5－1水田ビル１Ｆ 

セカンドハーベストジャパン事務所  

震災支援用物資係宛 

電話番号：03-3838-3827 

受付日時： 

平日（月曜日〜金曜日）、土日祝日も可 10:00-18:00 

 

 

 

 

 



福島の避難所へ毛布支援 

 ＊新しい毛布または洗ってあれば OK 

《Livlis（リブリス）》

http://www.livlis.com/#!/all_specialhttp://liv

ls.in/dkR9JG  (詳細は別紙 QR コード参照) 

『あげる』をクリックしてから送って下さい。 

送り先：〒338-0824   

さいたま市桜区上大久保 519番１   

埼玉県浦和・大久保合同庁舎１号館 

       埼玉 NPOハウス 宛 

電話番号：048-714-0501 


